
■免責事項 

①本サービスは、受検者の通信設備・パソコン・タブレット等の事情による通信障害や、受検者の責により、 

 受検に不具合が生じた場合の責任は負いかねます。必ず動作確認を行ってください。 

  

②本サービス利用に関して、前記①の、受検者の通信設備やパソコン・タブレット等の事情により、あるいは通信基盤の提供会社の事情等

により、画面が乱れたり、途切れたりする可能性があります。 

本サービスは対応できる範囲において、受検者の皆様が検定を遂行できるよう 

対策を講じて参ります。ただし、原則、検定時間の延長はいたしません。 

  

③検定当日またはその前後に自然災害・大規模通信障害など不測の事態が発生した場合、本サービスの提供・検定実施については当公

式サイト上でお知らせいたします。事由の如何を問わず、本サービスの提供および検定を受検できなかったことに関し当社が負担する責任

は、直接かつ通常の損害（逸失利益を含む間接損害及び特別損害は含みません。）の範囲に限られ、かつ受検者から受領した受検料の額

を限度とします。（但し、当社、当社の代表者又は当社の使用する者の故意又は重過失によるものを除きます。） 

  

④本サービス利用に必要な設備および環境（コンピューター、通信機器、ソフトウエア、高速インタ 

ーネットへの接続環境。以下、「利用環境」といいます）は、全て申込者・受検者等の責任と費用負担にてご準備ください。利用環境が不十分

であることに 

よって受検者が被る損害や不利益について、当事務局は一切の責任を負いません。利用環境は、神社検定公式サイト上に掲示して告知す

るものとし、申込者・受検者等はこれを了承しているものとみなします。 

  

⑤スマートフォンで受検され、検定中に通話し、検定終了時間後に通話を終了された場合、正しく採点されない可能性がございます。この場

合、当事務局はいかなる責任も負わないものとします。パソコン・タブレットでの受検を推奨しております。 

 また、検定開始から・終了までは必ずご利用のパソコン・タブレット等をインターネットへ接続してください。 

    

■不足の事態・不可効力により本サービスの提供が困難になるケース 

・自然災害・大規模停電・大規模通信障害・火災 等 

    

■受検者の責により受検が困難になるケース 

・ご利用のタブレット・パソコン等へのウイルス及びサイバー攻撃など不測のシステム障害となった場合 

・申込時と異なるデバイスを検定時に使用される場合 

・検定中にご利用のデバイスが故障（劣化・水没・落下による故障等）した場合 

・インターネット環境の影響：Wi-Fi の利用制限を越えている場合 

 回線（光回線・ADSL 回線）・接続環境（ルーターなど）に問題がある場合 

 プロバイダー側に問題（通信障害等）が発生した場合 

・タブレット・ノートパソコン等の充電がなくなり、電源が切れてしまった場合 

・受検者のものでないデバイスの故障等 

 


